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TARIFA

PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY
CESTUJUCICH A BATOZINY
A TARIFNE PODMIENKY DOPRAVCU

platna pre prevadzku vnutrostatnej pravidelnej autobusovej dopravy osbdb, ak vzdialenost od
vychodiskovej zastavky po cielovl zastavku nepresahuje 100 km na uzemi TrenCianskeho
samospravneho kraja
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POUZITE SKRATKY

SAD - Slovenska autobusova doprava
PAD — primestska autobusovéa doprava
MHD — mestska hromadna doprava
JCL - jednorazovy cestovny listok
TzP - tazko zdravotne postihnuty

a.s. — akciova spolo¢nost
dopravca — SAD Trencin, a.s.
Z.z. — zbierka zakonov

DL — dovozny listok

ZS - zakladna $kola

TZP-S — tazko zdravotne postihnuty s narokom na sprievodcu

DPH - dan z pridanej hodnoty
EU — Eurdpska unia

BK — bankova karta
ob&an — ob&an EU

EHS — Eurdpske hospodarske spoloCenstvo

Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR — MSVVaS SR

DK — dopravna karta, karta - €ipova, spravidla bezkontaktna karta alebo iné elektronické

médium s aktivnou dopravnou aplikaciou v &ipe

CPL — gasovy predplatny listok

Ubian e-Shop — elektronicky obchod realizovany prostrednictvom internetového portalu www.sadtn.sk,
www.ubian.sk a mobilnej aplikacie UBIAN

ZSSK — Zelezniéna spolo¢nost Slovensko


http://www.sadtn.sk/
http://www.ubian.sk/
http://www.sadtn.sk/

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Tarifa primestskej autobusovej dopravy cestujucich a batozZiny a tarifné podmienky
dopravcu (dalej len ,Tarifa PAD®) upravuje cenové vztahy medzi Slovenskou autobusovou
dopravou Trencin, akciovou spolo¢nostou ako dopravcom a cestujucim v sulade s
Rozhodnutim o ulozeni povinnosti poskytovat dopravné sluzby vo verejnom zaujme v
primestskej pravidelnej autobusovej doprave na uzemi TrenCianskeho samospravneho
kraja.

2. Pre prepravu cestujucich, priru¢nych batozin, detskych kocikov a zvierat vozidlami
primestskej autobusovej dopravy (dalej len ,PAD®) platia tieto prepravno-tarifné zasady:

a) tarifa je neprestupna, vo vybranych linkach PAD je tarifa prestupna (pri pouziti
dopravnej karty — dalej len ,DK®)

b) cestovné a dovozné sa plati vo vozidle PAD
c) tarifna sadzba je vykonova (kilometricka sadzba)

d) tarifna sadzba urcuje vysku cestovného (za prepravu osdb) a dovozného (za prepravu
priruénych batozin, resp. zvierat)

e) cestovné sa plati z:
- dopravnej karty SAD Trenc¢in, a.s.
- dopravnej karty inych dopravcov a z ostatnych kariet zapojenych v zu¢tovacom
systéme TransCard
- z bankovej karty (dalej len ,BK*) — vo vybranych autobusoch PAD oznacenych
piktogramom
- z 8asového predplatného listka (dalej len ,CPL*)
alebo v hotovosti u vodi¢a
f) pod pojmom platny cestovny doklad sa rozumie vyluéne:
- platny cestovny listok na jednu cestu papierovy vydany vodiCom

- platny cestovny listok na jednu cestu papierovy zakupeny prostrednictvom DK
- platny cestovny listok na jednu cestu papierovy zakupeny prostrednictvom BK
- platny €asovy predplatny listok s oznacenim nastupu cesty na elektronickom €itacom

zariadeni.

Clanok II.
Druhy cestovnych listkov a ceny cestovného (dovozného)

Cestovné je podfa tarifnej vzdialenosti rozdelené do 19 tarifnych pasem (0. — 18.):



Jednosmerné cestovné

Casovy predplatny listok

Jednosmerné cestovné

Casovy predplatny listok

obycajny zlavneny
Obycajne Dopravna karta? Zfavnené Dopravna karta?
T:flrifné
pasmo
Hotovost Diz:?avl?é 7-dhovy 30-driovy Hotovost Diz:?avl?é 7-dnovy 30-driovy
km Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur
0-2 0,50 0,30 - - 0,40 0,25 - -
34 0,70 0,59 5,30 21,20 0,60 0,52 4,30 17,20
5-7 0,80 0,69 6,20 24,80 0,65 0,57 4,70 18,80
8-10 0,90 0,79 7,10 28,40 0,75 0,68 5,60 22,40
11-13 1,00 0,89 8,00 32,00 0,80 0,73 6,00 24,00
14-17 1,20 1,05 9,40 37,60 0,95 0,89 7,40 29,60
18-20 1,30 1,14 10,20 40,80 1,00 0,95 7,90 31,60
21-25 1,50 1,34 12,00 48,00 1,20 1,16 9,60 38,40
26-30 1,80 1,64 14,70 58,80 1,40 1,35 11,20 44,80
31-35 2,00 1,88 16,90 67,60 1,60 1,56 13,00 52,00
36-40 2,20 1,98 17,80 71,20 1,70 1,67 13,90 55,60
41-45 2,40 2,28 20,50 82,00 2,00 1,94 16,10 64,40
46-50 2,70 2,53 22,70 90,80 2,20 2,15 17,90 71,60
51-55 2,90 2,77 24,90 99,60 2,40 2,35 19,50 78,00
56-60 3,20 2,97 26,70 106,80 2,60 2,51 20,90 83,60
61-70 3,50 3,37 30,30 121,20 2,90 2,87 23,90 95,60
71-80 4,00 3,86 34,70 138,80 3,30 3,29 27,40 109,60
81-90 4,50 4,26 38,30 153,20 3,70 3,61 30,00 120,00
91-100 4,90 4,71 42,40 169,60 4,00 3,97 33,00 132,00

Tarifné pasmo do 2 km neplati v mestach — Prievidza, Bojnice, Handlova, Tren&in, Povazska Bystrica,

Puchov, Nové Mesto nad Vahom. Uplatni sa cena z tarifného pasma od 3 do 4 km.

Tarifné pasmo do 2 km plati v meste Banovce nad Bebravou na zastavkach, kde nepremava MHD.

Jednosmerné osobitné cestovné:

a) za 0,10 € sa prepravuju deti do 6 rokov veku

b) za 0,40 € sa prepravuju ob¢ania nad 70 rokov veku mimo pasma do 2 km. V pasme do 2 km sa

obcania nad 70 rokov veku prepravuju za jednosmerné zfavnené cestovné.

Dovozné:

a) za 0,50 € sa prepravuje nadrozmerna batozina

b) za 0,50 € sa prepravuje pes a spolo¢enské zviera

c) za 1,00 € sa prepravuje bicykel»

Y plastova dopravna karta/virtualna dopravna karta

2 vo vybranych autobusoch oznagenych piktogramom




Clanok Ill.
Cennik manipulaénych poplatkov tarifného tovaru a sluzieb

Nazov tovaru/sluzby Cena s DPH
Dopravna karta — plastova 6,00 €
Puzdro na plastovu dopravnu kartu 0,50 €
PrediZenie platnosti zfavy na plastovej dopravnej karte na Ziadost klienta® 0,50 €
Dopravna karta — virtualna 6,00 €
PrediZenie platnosti virtualnej dopravnej karty na Ziadost klienta 3,60 €/rok
Personifikacia a aktivovanie duplikatu plastovej dopravnej karty na Ziadost klienta® 1,60 €
Vykonanie zmeny v plastovej dopravnej karte na Ziadost klienta 1,60 €
Vréatenie vkladu z plastovej dopravnej karty na Ziadost' klienta® 1,60 €
Blokacia plastovej dopravnej karty na Ziadost klienta 0,50 €
ZruSenie blokacie plastovej dopravnej karty 0,50 €
3,00 €/rok, resp. do vysky
Sprava vkladu na plastovej dopravnej karte® vkladu
Doruéenie plastovej dopravnej karty poStou? 3,00 €
Vystavenie preukazu veku dietata 0,50 €
Potvrdenie o vySke cestovného na ziadost klienta 1,00 €
Cestovny poriadok - regionalny SAD Trengin, a.s. a SAD Prievidza, a.s. 5,00 €
Cestovny poriadok - primestska autobusova doprava (tla¢ A4) 0,20 €
Clanok IV.

Cestovné doklady

1. Cestovny listok

Cestujuci si méze zakupit cestovny listok na jednu cestu.

Papierovy cestovny listok na jednu cestu sa predava u vodiCa autobusu PAD a plati sa
v hotovosti, prostrednictvom BK alebo kreditu na dopravnej karte (elektronicka penazenka).
Tymto spdsobom mobzZe cestujuci zakupit u vodi€a papierovy cestovny listok aj pre
spolucestujuceho, resp. dovozny listok.

2. Casovy predplatny listok
Cestujuci si moze zakupit 7-dnovy alebo 30-dnovy Casovy predplatny listok. Podmienky predaja
CPL su Specifikované v Clanku XI. Tarify PAD.

3. Dopravna karta
Dopravna karta sluzi na zakupenie cestovného listka, pripadne na preukazanie naroku na
zlavu.

Druhy kariet:
dopravna karta emitovana dopravcom v SR

3 platnost zlavy sa prediZuje na zaklade potvrdenia o navsteve strednej (vysokej) Skoly, manipulaény poplatok sa neuétuje pri online prolongéacii
4 Uttuje sa v pripade straty, odcudzenia, poskodenia dopravnej karty

9 (&tuje sa v pripade vyplatenia vkladu z dopravnej karty v hotovosti, resp. pri prevode vkladu na ini dopravnd kartu (2. a dal$i prevod)

9 g&tuje sa po uplynuti lehoty 12 mesiacov od datumu ukon&enia platnosti dopravnej karty

)

7 G&tuje sa pri elektronickej objednavke dopravnej karty



elektronicky preukaz Ziaka
elektronicky preukaz Studenta
ISIC

Predaj kariet:
klientske centra dopravcu (dalej len ,klientske centra®), internetovy obchod dopravcu (dalej
len ,Ubian e-Shop“) — dopravna karta dopravcu
zakladné, stredné, resp. vysoké Skoly — elektronicky preukaz Ziaka, elektronicky preukaz
Studenta, ISIC

Plnenie elektronickej pefiazenky:

- klientske centra

Ubian e-Shop
vodi¢ autobusu PAD v neobmedzenom ¢asovom intervale (poCas celej prevadzky).

Pri kupe dopravnej karty dopravcu, pri plneni elektronickej penazenky kariet zapojenych
v zUétovacom systéme TransCard, pri kipe CPL a prolongécii zlavy na dopravnej karte dopravcu
cez Ubian e-Shop sa postupuje v zmysle vSeobecnych obchodnych podmienok Ubian e-Shopu.
Po uspesnej realizacii elektronickej objednavky sa pri nastupe v autobuse PAD a pouziti DK
cestujucim (prilozeni k Citaciemu zariadeniu) automaticky zapiSe elektronicka objednavka (vklad na
kartu, kipa CPL, resp. prolongacia zlavy) a opatovnym priloZzenim karty k &itaciemu zariadeniu sa
po zadani tarify vodi€om odpocita cena cestovného, resp. oznaci nastup cesty.

Clanok V.
Bezplatna preprava
1. Rozsah bezplatnej prepravy

a) detsky kocik, ak je v iom prepravované dieta — s vynimkou linky 303410

b) pes so Specidlnym vycvikom (asistenény, signalny, vodiaci pes) cestujuceho, ktory je
drzitefom preukazu TZP alebo TZP-S

c) invalidny vozik

d) priru¢na batozina, ktora ma rozmery mensie ako 20x30x50 cm, batozina tvaru valca, ktorej
dizka nepresahuje 150 cm a priemer 10 cm alebo tvaru dosky, ktorej rozmery nepresahuiju
5x80x100 cm alebo ktorych hmotnost nepresahuje 25 kg (pokial sa prepravuju v priestore
pre cestujucich).

Clanok VI.
Zlavy a spOsob preukazovania ich naroku
1. Druhy zliav
a) JCL plateny v hotovosti u vodi€a alebo bezhotovostne prostrednictvom bankovej
karty po preukazani naroku na zlavu. Cena cestovného je totozna.
b) JCL plateny bezhotovostne u vodica prostrednictvom DK
C) osobitné cestovné.

2. Rozsah drzitelov zliav
a) deti od 6 do 16 roku veku

b) zZiaci a Studenti podla osobitného predpisu® v dennej forme Stadia do 26 rokov veku

8) Zakon &.245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Zakon &. 131/2002
Z.z. o vysokych $kolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov



¢) rodicia alebo ini zakonni zastupcovia, ak sprevadzaju deti telesne, mentalne alebo zmyslovo
postihnuté alebo chronicky choré do Skolskych, socialnych alebo zdravotnickych zariadeni
na uzemi SR, v ktorych st umiestnené, prip. ak cestuju na navstevu tychto deti do uvedenych
zariadeni

d) osoby s tazkym zdravotnym postihnutim — drzitelia preukazov TZP, TZP-S

e) sprievodcovia 0sdb s tazkym zdravotnym postihnutim — drzitelov preukazu TZP-S
f) seniori od dovi$enia déchodkového veku — drzitelia dopravnej karty dopravcu

g) deti do 6 roku veku

h) ob¢ania nad 70 rokov veku.

3. Spobsob preukazovania naroku pri uplatriovani zfavy

3.1 Narok na zfavu u dopravcu sa uplatiuje v klientskych centrach za nasledovnych
podmienok:

a) deti od 6 do 16 rokov veku

Na zaklade Ziadosti o vydanie dopravnej karty dopravcu (dalej len ,Ziadost*) vyplnenej a
podpisanej zakonnym zastupcom. Sucasne zakonny zastupca predlozi svoj ob&iansky preukaz
na overenie udajov v Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje priamo v klientskom centre. Ziadost
nemusi byt potvrdena $kolou. Osoba, ktora Ziadost podpisala zodpoveda za pripadné $kody,
ktoré vzniknu dopravcovi uvedenim nepravdivych udajov. V pripade pochybnosti je dopravca
opravneny vyziadat si potvrdenie o navsteve Il. stupfia ZS. Poskytnutie zlavy nie je
podmienené obé&ianstvom EU.

Pokial chce zakonny zastupca dietata poZiadat o vydanie preukazu veku dietata, predlozZi
v klientskom centre rodny list dietata a fotografiu dietata o rozmeroch 3x2,5 cm.

b) ziaci a Studenti do 26 rokov veku

Na zaklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti potvrdenej Skolou, Ze Ziadatel je Ziakom
zakladnej/strednej Skoly alebo Studentom vysokej Skoly denného Studia, do dosiahnutia
vysokoskolského vzdelania 2. stupria. V pripade prediZzenia platnosti naroku na zfavu v
nasledujucom Skolskom roku sa predklada len potvrdenie o navsteve Skoly, nie starSie ako 30
dni. Stgasne predloZia svoj obg&iansky preukaz na overenie Gdajov v Ziadosti. Fotografia sa
vyhotovuje priamo v klientskom centre. Osoba, ktora Ziadost podpisala a $kola, ktora Ziadost
potvrdila v plnej miere zodpoveda za spravnost Gdajov uvedenych v Ziadosti a zodpoveda za
pripadné Skody, ktoré vzniknu dopravcovi uvedenim nespravnych udajov. Poskytnutie zfavy
pre $tudujlcich zo zahranigia v SR nie je podmienené obgianstvom EU.

O kartu méze poziadat aj Ziak, $tudent — ob&an EU $tudujici v zahraniéi na zaklade dradne
prelozeného potvrdenia o navsteve Skoly a rozhodnutia Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu
a Sportu SR (dalej len ,MSVVa$S SR") o rovnhocennosti Studia so Studiom v SR.
Rozhodnutie sa nevyzaduje u Studentov k6l uvedenych v zozname uznanych vysokych
8kol v EU, EHS a SvajCiarsku, ktory pre ucely posudenia Studia v zahranici zverejriuje
MSVVasS SR.

Dopravca poskytuje zfavu ziakom strednych skél do 31.8. a Studentom vysokych Skél do 30.9.
prislusného Skolského roka.

¢) seniori od dovi$enia déchodkového vekus

Na zéklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti a vymeru o starobnom déchodku vydaného
Socialnou poistoviiou. SuCasne predlozia svoj obliansky preukaz na overenie Udajov v
Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje priamo v klientskom centre.

9 v zmysle § 10 ods. 5 Vyhlasky Ministerstva dopravy a vystavby SR &. 5/2020 Z.z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia tykajlice sa objednavania
verejnej osobnej dopravy



d) ob&ania nad 70 rokov veku
Na zaklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti. Sigasne predloZia svoj obg&iansky preukaz na
overenie Udajov v Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje priamo v klientskom centre.

e) osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

Na zaklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti a platného preukazu TZP, resp. TZP — S. Sugasne
predloZia svoj ob&iansky preukaz na overenie Udajov na Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje
priamo v klientskom centre.

f) deti do 6 rokov veku

Na zaklade Ziadosti vyplnenej a podpisanej zakonnym zastupcom. Sudasne zakonny zastupca
predloZi rodny list dietata na overenie Udajov v Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje priamo v
klientskom centre. Poskytnutie zlavy nie je podmienené obgianstvom EU.

3.2 Obdobné podmienky platia pri elektronickej objednavke.

4. Forma preukazovania poskytnutej zfavy vo vozidle PAD

4.1 V linkach PAD preukazuju cestujuci narok na zlavu vodi¢ovi autobusu, resp. revizorovi
nasledovne:

a) deti od 6 do 16 rokov veku

- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiou

- platnym elektronickym preukazom Ziaka s fotografiou vydanym Skolou

- platnym preukazom pre deti od 6 do 16 rokov s fotografiou vydanym dopravcom

- platnym preukazom pre dieta do 16 rokov veku vydanym Zelezniénou spolo&nostou Slovensko

(dalej len ,ZSSK")
- platnou dopravnou kartou s fotografiou a datumom narodenia vydanou inym dopravcom
v ramci SR

Pre poskytnutie zfavy mdze opravnena osoba dopravcu posudit vek dietata zjeho vysky
nepresahujucej 140 cm. Meranie ma len orientaCny charakter. Pri vySke nad 140 cm mdze opravnena

osoba dopravcu trvat na predlozeni dokladu opravriujuceho poskytnutie zlavy.

b) Ziaci a Studenti do 26 rokov veku

- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiou

- platnym preukazom pre Ziaka/$tudenta s fotografiou vydanym ZSSK

- platnym elektronickym preukazom ziaka s fotografiou vydanym Skolou

- platnym elektronickym preukazom Studenta s fotografiou vydanym Skolou

- platnou International Student Identity Card s fotografiou vydanou Skolou

- platnou dopravnou kartou s fotografiou a datumom narodenia vydanou inym dopravcom
v ramci SR

Pre uplatnenie naroku na zfavnené cestovné sa kontroluje vizualna platnost karty (validacna znamka),
predtlaena platnost karty alebo elektronicka platnost karty. Podmienkou bezhotovostnej platby

cestovného z preukazu Ziaka/preukazu Studenta je aktivacia dopravnej Casti karty.

) osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiou
- platnym preukazom TZP, resp. TZP-S

d) sprievodca osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

- splnenie podmienky preukazuje sprevadzany drzitel preukazu TZP-S tymto preukazom
alebo platnym dokladom totoZnosti s idajom o taZzkom zdravotnom postihnuti, pripadne
odkazanosti na sprievodcu




e)_rodiCia alebo zakonni zastupcovia sprevadzajuci dieta telesne, mentalne alebo
zmyslovo postihnuté alebo chronicky choré, umiestnené v Skolskych, socialnych
alebo zdravotnickych zariadeniach na uzemi SR alebo ich navstevujuci
- platnym preukazom TZP-S dietata (pri jeho sprevadzani)
- platnym obcianskym preukazom, resp. inym dokladom totoznosti, ktory obsahuje:
meno, priezvisko, datum narodenia, fotografiu spolu s potvrdenim vystavenym
zariadenim, v ktorom je dieta umiestnené

f) seniori od dovi$enia déchodkového veku
- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiouw

g) deti do 6 rokov veku
- splnenie podmienky veku prepravovaného dietata preukazuje osoba, ktora prislusny
narok ako sprevadzajuca osoba uplatiuje
- ak vodi¢ autobusu PAD usudi, Ze vek prepravovaného dietata, na ktoré sa uplatiuje
narok na osobitné cestovné, nie je mozné urcit z jeho fyzického vzhladu,
prepravovanému dietatu narok na osobitné cestovné vznikne iba vtedy, ak sa jeho vek
nepochybne preukaze dokladom:
- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiou

h) obc&ania nad 70 rokov veku

- platnym ob¢&ianskym preukazom alebo inym dokladom totozZnosti
- platnou dopravnou kartou dopravcu s fotografiou

- platnym preukazom s fotografiou vydanym ZSSK.

4.2 Narok na zlavu ma cestujuci len za predpokladu, Ze splnil vSetky podmienky stanovené v
Clanku VI. Tarify. V opaénom pripade bude cestujicemu vydany cestovny listok v zakladnej
hodnote. Ak je mozné uplatnit’ zlavnené cestovné z viacerych dévodov, zlava sa poskytuje len
raz.

4.3 Dopravné karty opatrené fotografiou s neprenosné a opraviuju vyluéne drzitela vyuzivat
zlavu.

4.4 Dopravca akceptuje platnd dopravnu kartu dopravcu s vizualom Krajskej karty
MultiCARD».

Clanok VII.
Vypocet cestovného

1. Tarifna vzdialenost na vypocCet cestovného sa urluje podfa kilometrickych udajov
uvedenych v cestovnom poriadku.

2. Cestovné sa vypocita podla prislusného tarifného pasma a tarifnej sadzby. Ak ma
nastupna a vystupna zastavka v cestovnom poriadku rovnaké kilometrické udaje (tarifnu
3. Pri predizeni alebo skrateni linky z dévodu vyhlasenych obchadzok sa vypoéita tarifna
vzdialenost’ zodpovedajuca skuto¢ne pouzivanej dopravnej ceste. Cestovné uhradené pred
zmenou tarifnych vzdialenosti plati po celu dobu platnosti cestovného listka.

19 dopravca akceptuje vizual SENIOR62 do ukoné&enia platnosti dopravnej karty
) v termine do 01.08.2024



Clanok VIIL.
Zasady pouzivania cestovnych listkov na jednotlivi cestu

1. Jednorazové cestovné listky (dalej JCL) sa predavaju v papierovej podobe u vodica
autobusu PAD.

2. JCL je mozné zakupit' si bezhotovostne prostrednictvom DK, BK alebo hotovostne
— peniazmi. Nefunkénost DK nie je ddvodom cestovania bez platného cestovného listka. V
uvedenom pripade je cestujuci povinny zakupit' si JCL formou (bez)hotovostnej platby.

3. Cestujuci si mbze zakupit cestovny listok pri nastupovani do autobusu PAD a len po¢as
statia autobusu na zastavke.

4. V zaujme plynulosti prepravy si cestujuci vopred pripravi, pokial je to mozné, presnu
Ciastku k uhrade cestovného u vodi¢a. Pokial tak neurobi a vodi¢ autobusu nebude mat

k dispozicii dostatoénu finanénu hotovost na vydavok, o ¢om cestujuceho upozorni

a cestujuci bude trvat na preprave, je vodi€ povinny prevziat bankovku vy$Sej hodnoty s tym,
Ze cestujucemu vyda potvrdenku na sumu prevysujucu platent hodnotu. Po predlozeni
potvrdenky na adrese uvedenej v dolnej Casti potvrdenky obdrZi cestujuci vydavok, a to
najskér 24 hodin po vykonanej platbe v autobuse.

5. Cestujuci je povinny sa po zakupeni cestovného listka presvedcit, ¢ mu bol vydany
cestovny listok v druhu a v cene, ktoré pozadoval a na ktory mu vznika v zmysle Tarify PAD
narok.

6. Cestujuci musi mat platny cestovny listok pri sebe po cely ¢as prepravy, ako aj

v okamihu vystupenia z vozidla PAD a na vyzvanie sa nim preukazat revizorovi alebo inej
opravnenej osobe dopravcu.

7. Neplatny cestovny listok ma revizor alebo ina opravnena osoba dopravcu pravo
cestujucemu odobrat’ (pokial sluzi ako dékazovy material).

8. Platnost JCL konci vystupenim cestujuceho z vozidla PAD, v ktorom si JCL zakupil.

9. Cestovny listok nie je mozné postupit inej osobe, pokial nebol pre fiu priamo zakupeny.

10. Opravnenost pouzitia JCL zfavneného je cestujuci pri nakupe, ako i pri kontrole povinny
preukazat tak, ako to stanovuje Clanok VI. ods. 4. Tarify PAD.

Clanok IX.
Zasady pouzivania dovoznych listkov

1. Dovozné listky (d'alej len ,DL*) sa predavaju v papierovej podobe u vodi¢a autobusu PAD.

2. DL je mozné zakupit bezhotovostne prostrednictvom DK, BK alebo hotovostne — peniazmi.
Nefunkénost DK nie je dévodom cestovania bez platného dovozného listka. V uvedenom
pripade je cestujuci povinny zakupit' si DL formou (bez)hotovostnej platby.

3. Cestujuci si moze DL zakupit vylu€ne pri nastupovani do autobusu PAD a len poCas statia
autobusu na zastavke.

4. Za dovozné sa prepravuije:

a) priru¢na batozina, ktora ma rozmery vacésie ako 20x30x50 cm, batozina tvaru valca, ktorej

dizka presahuje 150 cm a priemer 10 cm alebo tvaru dosky, ktorej rozmery presahuju

5x80x100 cm alebo batozina, ktorej hmotnost presahuje 25 kg (pokial sa prepravuje v priestore

pre cestujucich)

b) pes a spoloenské zviera s vynimkou psa so Specialnym vycvikom (vodiaci pes, asisten¢ny
pes, signalny pes) cestujuceho — drzitela preukazu TZP (TZP-S)

¢) bicykel — vylu¢éne v cyklobusoch.

5. Dalsie zasady pouzivania dovoznych listkov su totozné ako v Clanku VIII. Tarify PAD.

6. Podmienky prepravy bicykla su Specifikované v Prepravnom poriadku PAD.
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Clanok X.
Dopravna karta dopravcu

1. Dopravna karta dopravcu je elektronicky nosi¢, ktory okrem udajov o kategorii cestujuceho
a rozsahu zliav obsahuje aj finanénu Ciastku, ktoru si cestujuci do karty zakupil (sp6sobom
uvedenym v ods. 5 tohto Clanku) a ktorou mdze bezhotovostne uhradzat cestovné, resp.
preukazovat narok na zfavu. Dopravna karta dopravcu plati 5 rokov. O vydanie novej karty
mdze cestujuci poziadat najskér 30 kalendarnych dni pred ukon€enim platnosti pévodnej karty.
Uvedena lehota sa nevztahuje na pripad straty karty, nefunkénosti karty alebo zmeny podtypu
karty pred nadobudnutim naroku.
2. DK pouZzivané v PAD sa delia na:
a) DK dopravcu:
o plastova
e virtualna (technické poziadavky na mobilny telefon a podmienky predaja su
Specifikované vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pouZzivania produktu
Ubian).
b) DK inych dopravcov zapojenych v zu¢tovacom systéme TransCard
c) ostatné karty zapojené v zuétovacom systéme TransCard.
3. Pri vybavovani dopravnej karty dopravcu je dopravca opravneny od cestujuceho
vyzadovat nasledovné osobné udaje:
- meno a priezvisko
- datum narodenia
- adresu trvalého pobytu a na overenie poskytnutych osobnych udajov doklad totoznosti
(obCiansky preukaz). VySSie uvedené Udaje slizia na zabezpecCenie adresnosti dopravcom
poskytovanych zliav na cestovhom a budu spracovavané len na tento ucel. Fotografia sa
vyhotovuije v klientskom centre (netyka sa elektronickej objednavky).
4. Zlavnena dopravna kartu dopravcu je neprenosna a mbze obsahovat: fotografiu, meno
a priezvisko, datum narodenia a adresu trvalého pobytu drzitela.
5. Minimalna vyska prvotného vkladu na kartu v klientskom centre alebo pri elektronickej
objednavke je 5 €. Maximalna vySka prvotného vkladu, resp. finanéného zostatku na karte je
150 €.
5.1 Vodi¢ autobusu PAD zrealizuje vklad na kartu vo vySke platby cestujuceho (bez
vydavania) v minimalnej hodnote 10 €.
6. Stratu karty je cestujuci povinny nahlasit dopravcovi osobne v klientskom centre. V
opacnom pripade cestujuci zodpoveda za jej zneuZitie.
7. Dopravca za stratenu alebo znehodnotenu kartu nahradu neposkytuje. Financny
zostatok zo stratenej alebo znehodnotenej karty sa presunie na novu kartu najskér po 7
pracovnych dnoch od nahlasenia v klientskom centre. Pre stanovenie vySky finanéného
zostatku je urc€ujuci stav elektronickej pefiazenky karty pred jej zablokovanim.
V takomto pripade nie je potrebné opatovne dokladovat’ narok na zlavu.
8. Cestujuci, ktory v minulosti porusil prepravno-tarifné podmienky a nevyrovnal svoje
zavazky voci dopravcovi, resp. nesplnil podmienky stanovené dopravcom pre vydanie karty
alebo neopravnene vyuZzival zlavu, straca narok na komerénu, resp. dalSiu zfavu.

Clanok XI.
Casovy predplatny listok

1. Casové predplatné listky na linky PAD sa predavaju v elektronickej forme na elektronické
nosi¢e vydané subjektom zapojenym v zuc¢tovacom systéme TransCard. Nefunkénost' DK ako
elektronického nosi¢a CPL nie je ddvodom cestovania bez platného CPL. VV uvedenom pripade
je cestujuci povinny zakupit si JCL formou (bez)hotovostnej platby.
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2. CPL sa delia na:
a) 7-driovy obyc¢ajny
b) 7-dfiovy zlavneny
c¢) 30-dnovy obycajny
d) 30-driovy zlavneny.
3. CPL sa sklada z elektronického nosi¢a a kmeriovej karty. Kmerova karta obsahuje: meno
a priezvisko, fotografiu (v pripade zfavneného CPL), &islo karty, typ karty, platnost karty
(platnost CPL je zaznamenana v &ipe).
4. Dopravca je opravneny pri vybavovani Casového predplatného listka pozadovat od
cestujuceho nasledovné osobné udaje: meno a priezvisko, datum narodenia, adresu
trvalého pobytu a na overenie poskytnutych osobnych udajov doklad totoznosti. VysSie
uvedené udaje sluzia na zabezpelenie adresnosti dopravcom poskytovanych zliav na
cestovnom a budu spracovavané len na tento ucel.
5. CPL zlavneny je neprenosny a opraviiuje vyluéne drzitela vyuzivat zlavu.
6. Prvotna kapu CPL je potrebné zrealizovat v klientskych centrach alebo v Ubian e-Shope.
Opakovany predaj nastaveného CPL je mozné realizovat aj u vodiéa PAD. CPL zlavneny
je mozné zakupit vyluéne na zfavnenu DK. Zmena nastavenia tarifného pasma a druhu
&asovej platnosti CPL je mozna len v klientskom centre alebo v Ubian e-Shope.
7. Dopravca za stratent alebo znehodnoten DK so zapisanym CPL nahradu neposkytuje.
8. CPL mozno vyuzit v predplatenom tarifnom pasme (s vynimkou nultého) na fubovolny podet
ciest po€as obdobia jeho platnosti. Ak sa uskutoéni prestup do 60 minut medzi spojmi, zavazny
je sucet kilometrov.
9.V pripade cestovania na dlh$iu tarifni vzdialenost ako je zakupeny CPL, vyda vodi¢
cestujucemu JCL v sulade s Tarifou PAD.
10. CPL je platny az po ozna&eni nastupu cesty, a to prilozenim CPL k elektronickému
Citaciemu zariadeniu. Cestujuci obdrzi papierovy cestovny listok.
11. Platnost oznadenej cesty u CPL koné&i vystipenim z vozidla PAD.
12. Cestujuci musi mat platny CPL pri sebe po cely as prepravy, ako aj v okamihu
vystupenia z vozidla PAD a na vyzvanie sa nim preukazat' revizorovi alebo inému
opravnenému zamestnancovi dopravcu.
13. Elektronicky nosi¢ CPL mozno vyuzit i ako elektronicku pefiazenku na kupu cestovného
listka pre spolucestujuceho. Prednost ma CPL.
14. Narok na vratenie &asti cestovného za nevyuzity CPL na PAD nevznika.

Clanok XII.
Tarifné podmienky na izemi mesta Trenéin

1. Dopravca zabezpecCuje spojmi primestskej autobusovej dopravy prepravu cestujucich na
uzemi mesta TrencCin. Za uCelom zabezpecenia pravidelnej autobusovej prepravy na uzemi
mesta Trenc&in vo vybranych linkach primestskej autobusovej dopravy (Integrovany dopravny
systém) sa uplatfiuju ustanovenia Tarify MHD v Trencéine a Prepravného poriadku PAD.

Clanok XIIl.
Tarifné podmienky pri preruseni cesty

1. Pri preruSeni cesty (vystupenie z vozidla PAD) zapri¢inenom cestujucim, nema
cestujuci pravo pouzit zakipeny JCL, resp. CPL s oznaéenym nastupom cesty v inom
vozidle PAD.

2. Pri preruSeni dopravy zapriCinenom dopravcom, ma cestujuci pravo na pouzitie
JCL, resp. CPL za podmienok uvedenych v Clanku XIV. Tarify PAD a v Prepravnom
poriadku PAD.

12



Clanok XIV.
Tarifné podmienky pri nahradnej doprave

1. V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpecit nahradnu dopravu do
cielovej zastavky inym vozidlom tej istej, pripadne inej linky, a to bez zaplatenia dalSieho
cestovného (dovozného), resp. oznadenia nastupu cesty (CPL) a bez naroku na nahradu
Skody vzniknutej pouzitim nahradnej prepravy.

2. Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vyluke musi dopravca v€as

a v dostatocnej miere vyhlasit, a to ako su€ast dopravnych opatreni.

Clanok XV.
Sankcie za porusenie prepravno — tarifnych predpisov

1. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu nembze preukazat platnym
cestovnym listkom, preukaze sa neplatnym ¢asovym predplatnym listkom: alebo nepreukaze
narok na zlavnené alebo osobitné cestovné, je povinny zaplatit dopravcovi zakladné cestovnéw
a sankénu uhradu vo vyske do stonasobku zakladného cestovného.
Rozpis sankénych uhrad:
a) 25 € - zvyhodnena vyska sankcnej thrady - pri priamej Uhrade opravnenej osobe
dopravcu vo vozidle dopravcu, a to ihned
- pri uhrade od 24 hodin pracovného dna do 3 kalendarnych dni po dni zistenia

porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu v klientskom centre
b) 35 € - zvyhodnenéa vyska sankcnej thrady - pri uhrade nad 3 kalendarne dni po dni
zistenia porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu do 30
kalendarnych dni od zistenia poruSenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou
dopravcu v klientskom centre
c) 40 € - zvyhodnena vyska sankénej uhrady - po 30 kalendarnych drfioch od zistenia
porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu, pokial dopravca bude
nateny odstupit vymahanie sankénej uhrady prostrednictvom zmluvnej advokatskej kancelarie.
2. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu neméze preukazat platnym
Casovym predplatnym listkom s oznaCenym nastupom cesty, je povinny zaplatit dopravcovi
zakladné cestovné a sankénu uhradu v nasledovnej vyske:
a) 5€-zvyhodnena vyska sankénej uhrady - pri priamej Uhrade opravnenej osobe dopravcu
vo vozidle dopravcu, a to ihned

- pri uhrade od 24 hodin pracovného dfia do 3 kalendarnych dni po dni zistenia porusenia
prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu v klientskom centre
b) 7 €-zvyhodnena vyska sankcnej thrady - pri Uhrade nad 3 kalendarne dni po dni zistenia
porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu do 30
kalendarnych dni od zistenia porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou
dopravcu v klientskom centre
c) 40 € - zvyhodnena vyska sankcénej uhrady - po 30 kalendarnych dnoch od zistenia
porusenia prepravno-tarifnych predpisov opravnenou osobou dopravcu, pokial dopravca bude
nateny odstupit vymahanie sank&nej uhrady prostrednictvom zmluvnej advokatskej kancelarie.
3. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu neméze preukazat platnym
dovoznym listkom, je povinny zaplatit dopravcovi zakladné dovozné a sankénu uhradu vo
vyske 1 €.

1) za neplatny CPL sa povazuje CPL po ukon&eni platnosti, resp. CPL zfavneny vyuZity inou osobou ako je drzitel CPL
3 uhradzané v hotovosti
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4. Tarifna vzdialenost na vypocet zakladného cestovného sa ur€uje z vychodiskovej zastavky
kontrolovaného spoja po najblizSiu zastavku spoja od miesta zistenia poruSenia prepravno-
tarifnych predpisov cestujucim.

5. Cestujuci, ktory znecisti vozidlo PAD, je povinny zaplatit sankénu thradu vo vySke 20 €.

6. Cestujuci, ktory poSkodi vozidlo PAD, je povinny zaplatit dopravcovi takto spdsobenu Skodu
v plnej vyske.

7. Cestujuci, ktory svojim konanim znemozni dalSiu prevadzku vozidla PAD podfa cestovného
poriadku, je povinny zaplatit sank&nu uhradu vo vyske 35 €.

1.

Clanok XVI.
Reklamacie a odvolania

Pri vybavovani reklamacie dopravnej karty dopravcu a reklamacie kvality poskytovanej
dopravnej sluzby sa postupuje v sulade s Reklamacnym poriadkom vydanym dopravcom.
Reklamacie na funkénost dopravnej karty dopravcu mozno podat osobne v klientskom
centre. Odvolanie voéi sankénej uhrade je mozné doruit do 14 dni od datumu zistenia
porusenia tarifnych a prepravnych podmienok dopravcu, a to pisomnou formou do
klientskeho centra Trencine, poStou do sidla spolo€nosti SAD Trendin, a.s., Zlatovska cesta
29, 911 37 Trendin alebo elektronicky (pripomienky@sadtn.sk), pricom platba sa
nerealizuje az do uzavretia odvolania.

Odvolanie je mozné podat’ a bude sa vybavovat len v pripade, ak platba sank&nej uhrady
nebola realizovana. Platba sankénej uhrady sa hodnoti ako uznanie porusenia predpisov
zo strany cestujuceho a pripadné odvolanie sa bude hodnotit ako bezpredmetné.
Odvolanie je opravneny podat cestujuci, resp. jeho zastupca (na zaklade pisomného
splnomocnenia dotknutej osoby, prip. na zaklade rozhodnutia prisludného organu).

V pripade neplnoletého cestujuceho je odvolanie opravneny podat jeho zakonny
zastupca (rodi¢, resp. ind osoba na zdklade pisomného splnomocnenia zakonného
zastupcu, prip.na zaklade rozhodnutia prisludného organu).

Clanok XVII.
Zaverecéné ustanovenia

Dalsie &asti upravujlce tarifné vybavenie cestujucich v PAD st uvedené v Prepravnom

poriadku PAD platnom od 13.12.2020.

2.

Tarifa PAD je v sulade s § 4 ods. 2. pism. |) Zakona €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave

suCastou Prepravného poriadku PAD platného od 13.12.2020.

3.

Tarifa PAD je platna a uc€inna od 31.10.2023. Tymto diiom konci platnost’ Tarify PAD

platnej od 01.09.2022.
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