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Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Tarifa primestskej pravidelnej autobusovej dopravy (dalej len Tarifa PAL) upravuje

cenové vztahy medzi Slovenskou autobusovou dopravou Trencin, akciovou
spolo¢nostou ako dopravcom a cestujucim v sulade s Cennikom cestovného platnym
od 1.2.2010 v pravidelnej vnutroStatnej autobusovej doprave 0sdb, tvoriacim Prilohu
¢.4 k Zmluve o vykone vo verejnom zaujme vo vnutroStatnej pravidelnej autobusovej
doprave - primestskej autobusovej doprave na tzemi Trencianskeho samospravneho
kraja.

Pre prepravu cestujucich, priru¢nych batoZin, detskych kocikov a zvierat vozidlami

primestskej dopravy (dalej PAL) platia tieto prepravno-tarifné zasady:
a) tarifa je neprestupna
b) cestovné a dovozné sa plati vo vozidle PAL

c) tarifna sadzba je vykonové (kilometricka sadzba)

d) tarifnd sadzba ur€uje vySku cestovného (za prepravu oséb) a dovozného (za

prepravu prirué¢nych batozin, resp. zvierat)
e) cestovné sa plati z dopravnej karty alebo v hotovosti u vodi¢a
f) pod pojmom platny cestovny doklad sa rozumie vylu¢ne:

- platny cestovny listok na jednu cestu papierovy vydany vodic¢om
- platny cestovny listok na jednu cestu zakUpeny prostrednictvom DK.

Clanok II.

Druhy cestovnych listkov a ceny cestovného (dovozného)
V primestskej autobusovej doprave sa pouzivaju nasledovné druhy cestovnych listkov:
1. Zakladny jednosmerny cestovny listok (ZA-JCL)
2. Zlavneny jednosmerny cestovny listok (ZL-JCL)

a) Ziacky

b) Studentsky

c) TzP }

e) sprievodca TZP
3. Osobitny jednosmerny cestovny listok.
4. Dovozny (preprava batozin).

Sadzba cestovného je rozdelena do 18 tarifnych sadzieb rozdelenych podla tarifnej
vzdialenosti, a to:



Tarifna Jednosmerné oby €ajné Jednosmerné oby €ajné Jednosmerné z Favnené Jednosmerné z Favnené
vzdialenos t cestovné hotovos t cestovné dopravna karta cestovné hotovos t cestovné dopravna karta
€ € € €
km
0,50 0,36 0,30 0,23
do 4
0,60 0,43 0,40 0,26
5-7
0,70 0,49 0,40 0,29
8-10
0,80 0,63 0,50 0,36
11-13
0,90 0,76 0,50 0,43
14-17
1,00 0,86 0,60 0,46
18-20
1,20 1,06 0,70 0,56
21-25
1,50 1,36 0,80 0,73
26-30
1,70 1,59 0,90 0,82
31-35
1,80 1,69 1,00 0,89
36-40
2,00 1,85 1,10 0,99
41-45
2,30 2,12 1,20 1,12
46-50
2,50 2,35 1,40 1,26
51-55
2,60 2,48 1,60 1,32
56-60
3,00 2,85 1,80 1,49
61-70
3,40 3,18 2,00 1,69
71-80
3,90 3,68 2,20 1,95
81-90
4,30 4,08 2,40 2,15
91-100
Osobitné cestovne:
- dieta do 6 rokov veku 0,05 €
- senior nad 70 rokov veku 0,30 €
Dovozné:
- za batoZzinu prekracujucu uréené rozmery a hmotnost 0,40 €
Clanok I1l.

Manipula éné poplatky aceny doplnko vého tovaru

1. Manipula éné poplatky

1.1. Bezplatne poskytované sluzby:
a) personifikdcia a aktivovanie dopravnej €ipovej karty (prvé)
b) personifikacia a aktivovanie dopravnej Cipovej karty (po skonéeni 5-ro¢nej platnosti




dopravnej Cipovej karty predchadzajucej)

¢) nabijanie finanénej Ciastky do dopravnej Cipovej karty

d) prenos zostavajucej financnej Ciastky z dopravnej €ipovej karty po skoncéeni jej platnosti
na novu kartu alebo prvy prevod

e) zistenie zostavajucej financnej Ciastky na dopravnej Cipovej karte

f) zistenie zostavajucej doby platnosti dopravnej Cipovej karty

g) formulér ,Ziadost o vydanie dopravnej Cipovej karty” z internetovej stranky SAD Trengin,
a.s.

h) zablokovanie stratenej alebo odcudzenej dopravnej Cipovej karty.

1.2. Sluzby nad ramec beznej manipulacie poskytované za Uhradu:
a) poplatok za predlZenie platnosti Studentskej zfavnenej dopravnej

Cipovej karty 0,50 €
b) personifikacia a aktivovanie duplikatu dopravnej Cipovej karty (strata,

kradeZ, poskodenie) — neplati pri opodstatnenej reklamacii 1,65 €
c¢) vykonanie zmeny v dopravnej Cipovej karte (pretypovanie) 1,65 €
d) vratenie finan¢nej Ciastky z dopravnej Cipovej karty 1,65€
e) prevod zostavajucej financnej Ciastky na dopravnej Cipovej karte 1,65€

(druhy a dalSi prevod)
f) vystavenie preukazu veku dietata 0,50 €
g) vyhotovenie fotografie na dopravnu €ipovu kartu 1,00 €
2. Ceny doplnkového tarifného tovaru
a) dopravna Cipova karta 3,50 €
b) puzdro na dopravnu €ipovu kartu 0,20 €
c) Ziadost o vydanie dopravnej ¢ipovej karty 0,05€

Clanok IV.

Predaj,vydadvanie cestovnyc h dokladov a nabijanie DK

1. Cestujuci si mdze zakupit’ cestovny listok na jednu cestu.

2. Papierovy cestovny listok na jednu cestu sa predava u vodi¢a autobusu a plati sa
v hotovosti alebo prostrednictvom kreditu na dopravnej karte (elektronicka pefnazenka).
Tymto spbsobom mdbZe cestujuci zakupit u vodiCa papierovy cestovny listok aj pre
spolucestujuceho, resp. dovozny listok.

3. Dobijanie finanéného kreditu do dopravnej karty (elektronicka penaZzenka) je moZzné
v predpredajnej kancelérii dopravcu, v automate dopravcu, prostrednictvom internetového
predaja alebo vynimocéne u vodi¢a autobusu.

7. Internetovy predaj sa realizuje na stranke www.sadtn.sk (e-predaj). Podrobnosti predaja
su k dispozicii na vySSie uvedenej internetovej stranke dopravcu (VSeobecné obchodné
podmienky, Navod na pouZitie).

Clanok V.
Bezplatné cestovanie

1. Rozsah bezplatného cestovania

V PAL moZno bezplatne prepravovat’

a) detsky kocik s dietatom

b) vodiaceho psa

c) invalidny vozik drzitela preukazu TZP, resp. TZP-S

d) priruénu batoZinu, ak su rozmery menSie ako 20x30x50 cm; batoZinu tvaru valca,
ktorého dizka nepresahuje 150 cm a priemer 10 cm; batoZinu tvaru dosky, ktorej



rozmer nepresahuje 5x80x100 cm a ktorych hmotnost su¢asne nepresahuje 25 kg,
pokial sa prepravuju v priestore pre cestujucich.

Clanok VI.
Zlavy a spbsob preukazovan ia ich n&roku

1. Druhy zliav

Cestujucim v primestskej autobusovej doprave sa poskytuju nasledovné zlavy

a osobitné cestovné:
a) zlavy u JCL plateného v hotovosti u vodi¢a
b) zfavy u JCL plateného bezhotovostne u vodi¢a prostrednictvom dopravnej karty
c) osobitné cestovné

2. Rozsah drzitelov zliav
V primestskej doprave sa poskytuju zlavy nasledovnym ob¢anom:
a) ziakom a Studentom zakladnych a strednych kol podla osobitného predpisu
b) Studentom vysokych Skél a fakult podla osobitného predpisu, v dennej forme Studia
do ziskania vysokoSkolského vzdelania druhého stupha, najneskér do doviSenia 26.
roku veku
c) rodi¢om alebo inym zakonnym zastupcom, ak sprevadzaju deti telesne, mentalne
alebo zmyslovo postihnuté, alebo chronicky choré do Skolskych, socialnych alebo
zdravotnickych zariadeni na Uzemi SR, v ktorych su umiestnené, prip. ak cestujd na
navstevu tychto deti do zariadeni.
d) zdravotne tazko postihnutym osobam, drzitelom preukazov TZP, TZP-S
e) sprievodcom zdravotne tazko postihnutych oséb, drzitelov preukazu TZP-S.

V primestskej doprave sa poskytuje osobitné cestovné nasledovnym ob&anom:
a) deti do doviSenia 6 rokov veku
b) seniori po doviSeni 70 rokov veku.

3. Spobsob preukazovania naroku pri uplatriovani zlavy

Pokial si chce cestujuci u dopravcu uplatnit narok na zlavu, musi pri jej vybavovani
predlozZit nasledovné doklady:

a) deti vo veku od 6 do 15 rokov

Na zéklade Ziadosti o vydanie dopravnej &ipovej karty (dalejlen Ziadost) vydanej
dopravcom, vypisanej a potvrdenej zakonnym zastupcom. Sucasne predloZi v Kancelarii
predpredaja SAD Trencin, a.s. zakonny zastupca svoj obciansky preukaz na overenie udajov
v Ziadosti. Fotografia sa vyhotovuje priamo v Kancelarii predpredaja. Ziadost nemusi byt
potvrdena 3kolou. Osoba, ktor4 Ziadost podpisala, zodpoveda za pripadné Skody, ktoré
vznikni dopravcovi uvedenim nepravdivych Udajov. V pripade pochybnosti je dopravca
opravneny vyZiadat si potvrdenie o navsteve II. stupfia ZS.

Pokial chce zakonny zastupca dietata poZiadat o vydanie preukazu veku dietata,
predlozi v Kancelérii predpredaja SAD Trencin, a.s. rodny list dietata a fotografiu
o0 rozmeroch 3x2,5 cm.

b) Studenti vo veku od 15 do 26 rokov

Na zéaklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti vydanej dopravcom, potvrdenej $kolou, Ze
Ziadatel je riadnym Ziakom, Studentom zakladnej, strednej alebo vysokej Skoly (ak Skola
nezasiela dopravcovi elektronicky databézu). SuCasne predloZia v Kancelarii predpredaja
SAD Trengin, a.s. svoj obg&iansky preukaz na overenie Udajov v Ziadosti. Fotografia sa



vyhotovuje priamo v Kancelarii predpredaja. Osoba, ktora Ziadost podpisala a Skola, ktora
Ziadost potvrdila v plnej miere zodpoveda za spravnost Udajov uvedenych v Ziadosti
a zodpoveda za pripadné Skody, ktoré vzniknu dopravcovi uvedenim nespravnych udajov.

Platnost naroku na zfavu pre prislusny Skolsky rok sa vybavuje v mesiaci september,

a to najneskor do 30.9. prisludného roka. Pokial tak Student neurobi, straca narok na zfavu
v PAL, ato od 1.10. vratane.

c) taZko zdravotne postihnuté osoby

Pokial si takyto obCan chce vybavit dopravnu €ipovua kartu, musi v Kancelarii predpredaja
SAD Trengin, a.s. predlozit vyplneni a podpisant Ziadost, Rozhodnutie Uradu préce,
socidlnych veci arodiny o priznani Statitu TZP, platny preukaz TZP, resp. TZP — S.
Sucéasne predloZi svoj obc&iansky preukaz na overenie Gdajov v Ziadosti. Fotografia sa
vyhotovuje priamo v Kancelarii predpredaja.

d) deti do 6 rokov veku
seniori nad 70 rokov veku

Pokial si takyto obCan chce vybavit dopravnu €ipovua kartu, musi v Kancelarii predpredaja
SAD Trengin, a.s. predlozit vyplnent a podpisani Ziadost (u deti zakonnym zastupcom).
Stcasne predlozi svoj obgiansky preukaz (u deti rodny list) na overenie tdajov v Ziadosti.
Fotografia sa vyhotovuje priamo v Kancelarii predpredaja.

4. Forma preukazovania poskytnutej zfavy vo vozidle PAL

Cestujuci, ktorym dopravca poskytol zlavu, preukazuju tato zfavu vo vozidle PAL vodi€ovi,
resp. kontrolnému pracovnikovi nasledovne :

a) detivo veku od 6 do 15 rokov

- platnou dopravnou Cipovou kartou s fotografiou vydanou dopravcom

- platnym preukazom na zlavu s fotografiou vydanym inym dopravcom (ZSSK,
SAD resp. DP)

- platnym preukazom veku dietata s fotografiou vydanym dopravcom

- platnym cestovnym pasom.

b) Studenti vo veku od 15 do 26 rokov
- platnou dopravnou Cipovou kartou s fotografiou vydanou dopravcom (karta je platna,
pokial bola na karte obnovena zlava na prislusny Skolsky rok — najneskér do 30.9.)
- platnou medzinarodnou &ipovou kartou International Student Identity Card (I1SIC)
- inou platnou dopravnou €ipovou kartou vydanou inym dopravcom zapojenym
v zuctovacom systéme EMBASE
- inou platnou €ipovou kartou vydanou inym dopravcom.

Ostatné pouzivané karty su platné za predpokladu, Ze na karte bola obnovena zlava na
prislusny Skolsky rok samolepkou vyznacujucou platnost’ na prislusny Skolsky rok —
najneskor do 30.9. a su opatrené fotografiou.

c) tazko zdravotne postihnuté osoby
- dopravnou Cipovou kartou s fotografiou vydanou dopravcom
- dopravnou ¢&ipovou kartou s fotografiou vydanou inym dopravcom, ktory je zapojeny




v zuctovacom systéme EMBASE
- platnym preukazom TZP, resp. TZP- S.

d) seniori nad 70 rokov veku

- obcianskym preukazom

- dopravnou Cipovou kartou s fotografiou vydanou dopravcom

- dopravnou ¢ipovou kartou s fotografiou vydanou inym dopravcom, ktory je zapojeny
v zuctovacom systéme EMBASE

e) rodi¢ia alebo zakonni zastupcovia sprevadzajuci dieta telesne, mentélne alebo
zmyslovo postihnuté alebo chronicky choré, umiestnené v Skolskych, socialnych
alebo zdravotnickych zariadeniach na uzemi SR alebo ich navStevujuci

- platnym preukazom TZP-S dietata (pri jeho sprevadzani)

- preukazom vydanym takymto zariadenim a potvrdenym terminom névratu bez dietata,

resp. navstevy dietata (pri ceste bez dietata)

f) deti do 6 rokov veku

- splnenie podmienky veku prepravovaného dietata preukazuje osoba, ktora prislusny
narok ako sprevadzajlca osoba uplatiuje

- ak vodi¢ autobusu PAL usudi, Ze vek prepravovaného dietata, na ktoré sa uplatfiuje
narok na osobitné cestovné nie je mozné urcit z jeho fyzického vzhladu,
prepravovanému dietatu narok na osobitné cestovné vznikne iba vtedy, ak sa jeho vek
nepochybne preukdze dokladom s fotografiou overujicim vek dietata (DK a pod.).

Narok na zfavu ma cestujaci len za predpokladu, Ze splnil vSetky podmienky
stanovené v Clanku VI. V opaénom pripade bude cestujicemu vydany cestovny listok
v zakladnej hodnote. Ak je mozné uplatnit zfavnené cestovné z viacerych dévodov, zlava sa
poskytuje len raz.

Clanok VL.
Vypo éet cestovného

1. Tarifn4 vzdialenost’ na vypocet cestovného sa ur€uje podla kilometrickych udajov
uvedenych v cestovhom poriadku.

2. Cestovné sa vypocita podfa prislusného tarifného pasma a tarifnej sadzby. Ak ma
nastupna a vystupna zastavka v cestovnom poriadku rovnaké kilometrické udaje (tarifna
vzdialenost), vypocita sa cestovné za najnizZsiu tarifnd vzdialenost.

3. Pri prediZeni alebo skrateni linky z dévodu vyhlasenych obchadzok sa vypodita tarifna
vzdialenost zodpovedajuca skuto¢ne pouzivanej dopravnej ceste. Cestovné uhradené
pred zmenou tarifnych vzdialenosti plati po celi dobu platnosti cestovného listka.

Clanok VIII.
Z4asady pouZzivania
cestovnych listkov na je dnotlivi cestu

1. Jednorazové cestovné listky (dalej JCL) sa predavaju v papierovej podobe u vodi¢a
autobusu PAL.

2. JCL je mozZné zakupit si bezhotovostne prostrednictvom Cipovej dopravnej karty
alebo hotovostne — peniazmi. Nefunkénost Cipovej dopravnej karty nie je dévodom
cestovania bez platného cestovného listka. V uvedenom pripade je cestujuci
povinny zakupit' si JCL formou hotovostnej platby.

3. Cestujuci si mdze zakupit' cestovny listok vyluéne pri nastupovani do autobusu PAL
a len pocas stéatia autobusu na zastavke.
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4. Pokial cestujaci plati v hotovosti, je povinny si pripravit peniaze v hodnote
kupovaného cestovného listka, resp. bankovku, ktora neprekracuje 5-néasobok
platenej sumy. Pokial tak neurobi avodi¢ autobusu nebude mat k dispozicii
dostato€nu finanénu hotovost na vydavok, o om cestujuceho upozorni a cestujuci
bude trvat na preprave, je vodi¢ povinny prevziat bankovku vy3Sej hodnoty s tym, Ze
vyda cestujucemu potvrdenku na sumu prevysujucu platent hodnotu. Po predloZeni
potvrdenky v sidle dopravcu (uvedenom na potvrdenke) zakaznik obdrzi vydavok
(prepravna pokladna), a to najskér 24 hodin po vykonanej platbe v autobuse.

5. Cestujuci je povinny sa po zakuUpeni cestovného listka presvedcit, ¢i mu bol vydany
cestovny listok v druhu a v cene, ktoré pozadoval.

6. Cestujuci musi mat platny cestovny listok pri sebe po cely ¢as prepravy, ako aj
v okamihu vystupenia z vozidla PAL a na vyzvanie sa nim preukazat revizorovi alebo
inému opravnenému pracovnikovi dopravcu vykondvajucemu prepravno-tarifnd
kontrolu.

7. Neplatny cestovny listok je revizor opravneny cestujicemu odobrat’ (pokial sluzi ako
dbkazovy materidl).

8. Platnost JCL kon€i vystapenim cestujuceho z vozidla PAL, v ktorom si cestovny
listok zakupil.

9. Cestovny listok nie je mozné postipit inej osobe, pokial nebol pre fAu priamo
zakupeny.

10. Opravnenost pouzitia JCL zlavneného je cestujuci pri nakupe, ako ipri kontrole
povinny preukazat tak, ako to stanovuje Clanok VI., bod 4. Tarify.

Clanok IX.
Z4dsady pouzivania dovozny ch listkov

. Dovozné listky (dalej DL) sa predavaju v papierovej podobe u vodi¢a autobusu PAL .
. DL je moZné zakupit bezhotovostne prostrednictvom &ipovej dopravnej karty a hotovostne

— peniazmi. Nefunkénost' Cipovej dopravnej karty nie je ddovodom cestovania bez
platného dovozného listka. V uvedenom pripade je cestujici povinny zakapit' si DL
formou hotovostnej platby.

. Cestujaci si méze DL zakupit’ vylu€ne pri nastupovani do autobusu PAL a len pocCas stéatia

autobusu na zastavke.

. Za DL sa prepravuje priruéna batoZina s rozmermi va¢simi ako 20x30x50 cm, batozina

tvaru valca s rozmermi va&simi ako dizka 150 cm a s priemerom va&sim ako 10 cm, resp.
batoZina tvaru dosky s rozmermi va&Simi ako 5x80x100 cm a ktorych hmotnost stucasne
presahuje 25 kg.

. Dalsie zasady pouzivania dovoznych listkov st totozné ako v Clanku VIII. Tarify.

Clanok X.
Dopravna (¢€ipovd) karta

. Dopravna (Cipové) karta (dalej DK) je elektronicky nosi¢, ktory okrem udajov o kategorii

cestujuceho a rozsahu zliav obsahuje aj financnu ciastku, ktoru si cestujuci do DK
zakupil (spésobom uvedenym v bode 4. tohto Clanku) a ktorou mézZe bezhotovostne platit
za cestovny listok, resp. preukazovat narok na zfavu. Dopravna (€ipova) karta plati 5
rokov.

. Dopravna karta sa vydava na zaklade vyplnenej a podpisanej Ziadosti. Pri vybavovani

dopravnej karty je dopravca opravneny od cestujuceho vyZadovat nasledovné osobné
adaje :

- meno a priezvisko

- datum narodenia

- bydlisko

- fotografiu (vyhotovuje sa priamo v Kancelarii predpredaja)



a na overenie poskytnutych osobnych udajov prislusny preukaz totoZznosti (ob&iansky
preukaz).

VySSie uvedené udaje slizia na zabezpec€enie adresnosti dopravcom poskytovanych zliav
na cestovnom a budu spracovavané len na tento ucel.

3. DK zlavnend je neprenosnd a musi byt teda opatrend fotografiou, menom a priezviskom,
datumom narodenia a adresou jej drzitela.

4. Finanénu Ciastku do DK si cestujuci méZze vilozit v Kancelarii predpredaja, v automate,
prostrednictvom internetového predaja a vynimoc¢ne aj u vodi€a autobusu:

a) v Kancelarii predpredaja je minimalna Ciastka 5,- € a maximalna Ciastka 60,- €

b) v automate si je mozné nabit minimalnu Ciastku 5,- € a maximalne Ciastku 30,- €

¢) u vodica si je mozné nabit minimalnu Ciastku 5,- € a maximalne Ciastku 30,- €
DK vodi¢ nabije €iastkou zodpovedajucou platbe cestujuceho (bez vydavania).

d) prostrednictvom internetového predaja (www.sadtn.sk) si je mozné nabit minimalnu
Giastku 5,- € a maximalnu ¢&iastku 60,- €.

5. Stratu DK je cestujuci povinny nahlasit dopravcovi. V opaénom pripade cestujUci
zodpoveda za jej zneuZitie.

6. Dopravca za stratend alebo znehodnotent DK nahradu neposkytuje. Finanény zostatok zo
stratenej alebo znehodnotenej DK sa presunie na nova DK najskdr po 7 pracovnych
drioch od nahlasenia straty v Kancelarii predpredaja.

7. Cestujuci, ktory v minulosti porusil prepravno-tarifné podmienky a nevyrovnal svoje
zavazky vocCi SAD Trencin, a.s., resp. nespinil podmienky stanovené dopravcom pre
vydanie DK alebo neopravnene vyuZzival zfavu, straca narok na komerénu, resp. dalSiu
zlavu.

8. Pri vzniku chyby DK a jej reklamécii sa postupuje podla platného Reklamac&ného poriadku
na elektronické dopravné karty.

Clanok XI.
Tarifné podmienky pri prer uSeni cesty

1. Pri preruSeni cesty (vystupenie z vozidla PAL) zapri¢inenom cestujicim nema cestujlci
pravo pouZzit' listok zakupeny vo vozidle PAL, z ktorého vystapil v inom vozidle PAL.

2. Pri preruseni dopravy zapri¢inenom dopravcom ma cestujuci pravo na pouZitie
cestovného listka za podmienok uvedenych v Clanku XlI. Tarify a Prepravnom poriadku
PAL.

Clanok XII.
Tarifné podmienky pri na hradnej doprave

1. V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpecit ndhradnu dopravu do
cielovej zastavky inym vozidlom tej istej, pripadne inej linky, a to bez zaplatenia dalSieho
cestovného (dovozného) a bez naroku na ndhradu Skody vzniknutej pouzitim nahradnej
prepravy.

2.Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vyluke musi dopravca v€as a v dostatocnej
miere vyhlasit, a to ako su€ast dopravnych opatreni.

Clanok XIlI.
Postihy za poruSenie pre pravno-tarifnych predpisov

1. Pokial sa cestujuci pri kontrole nemdZze preukézat platnym cestovnym dokladom je
povinny zaplatit thradu vo vySke dvadsatndsobku zakladného cestovného bez priplatku
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a zliav, pokial v Prepravnom poriadku PAL, resp. v Tarife PAL nie je stanovené inak.
. Pokial sa cestujuci pri kontrole neméze preukazat plathym dovoznym listkom je povinny
zaplatit uhradu vo vyske 1,- €.

Clanok XIV.
Reklamacie a odvolania

. Pri vybavovani reklamécie na dopravnu kartu sa postupuje podla Reklamaéného
poriadku na elektronické nosi¢e vydaného dopravcom.

. Reklamacie na funkénost dopravnych kariet mozno podat’ v Kancelariach predpredaja
SAD Trenéin, a.s..

. Odvolanie voci uloZzenému postihu za cestovanie bez platného cestovného listka je mozné
dorucit’ do 14 dni od datumu zistenia porusenia, a to pisomnou formou do doplatkovej
pokladne na Palackého 11 v Trencine alebo poStou do sidla spolo€nosti SAD Trencin,
a.s., Zlatovské cesta 29, 911 37 Trencin, pri€om Uhrada postihu sa nerealizuje az do
uzavretia odvolania.

. Odvolanie je mozné podat a bude sa vybavovat len v pripade, ak postih za poruSenie
tarifnych predpisov este nebol uhradeny. Uhrada postihu sa hodnoti ako uznanie
poruSenia predpisov zo strany cestujuceho a pripadné odvolanie sa bude hodnotit’ ako
bezpredmetné.

Clanok XV.
Zadvereéné ustanovenia

. DalSie éasti upravujlce tarifné vybavenie cestujicich v PAL ako:

- kontrola tarifného vybavenia cestujucich

- cestovné listky (predaj, zfavy, neplatnost listka a zakladné podmienky pouZitia CL)
su uvedené v Prepravnom poriadku primestskej dopravy plathom od 1.1.20009.
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